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Inleiding

Verenigingen zijn de basis om de volleybalsport te leren kennen, te spelen en plezier aan te beleven. We zien dat zo'n 105.000
leden wekelijks met veel plezier volleyballen bij een van de ruim 950 volleybalclubs binnen Nederland. Naast deze, voor het
grootste deel, blije sporters zien we ook dat jaarlijks gemiddeld genomen zo’n 11.000 leden zich afmelden en ook een vergelijkbaar
en zelfs net iets meer, nieuwe leden zich aanmelden.

Om zoveel mogelijk mensen plezier in het volleybalspelletje te laten beleven is het van belang te weten waarom leden besluiten te
stoppen, of welke drempels ze ervaren om niet opnieuw weer te gaan spelen. Speelt leeftijd een rol, kiest iemand voor een andere
sport, is de tijdsbelasting te groot, of speelt er iets waar we misschien als bond samen met de verenigingen iets aan kunnen

doen? Om dit in kaart te brengen hebben we een landelijke enquéte verstuurd naar alle leden die in de periode 1 juli 2021 — 1 juli
2023 afgemeld zijn als lid bij de Nevobo. Deelname was anoniem. Bij jonge jeugd is in de begeleidende mail gevraagd of zij de
enquéte samen met hun ouders wilden invullen.

Doel van de enquéte is om voor de volleybalsport in brede zin te achterhalen hoe we ervoor kunnen zorgen dat mensen (weer)
gaan volleyballen, door inzicht te krijgen waarom mensen zijn gestopt met de Nevobo competitie en wat we daaraan met elkaar
zouden kunnen doen. Met deze inzichten gaan we kijken hoe we met elkaar onze producten en diensten nog beter kunnen
afstemmen op sportend Nederland.

In dit document vind je de resultaten van dit onderzoek en geven we inzicht in het vervolg. N neVObO
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Respons: 4,6% compleet ingevuld
(van de 22.459 gestopte leden tussen juli 2021 en juli 2023)

mm
helemaal gestopt 873 79% 39%
volleybalt ergens anders 172 15% Vrouw 633 61%
niet gestopt 67 6% Wil ik liever niet zeggen 8 0%
Totaal 1112 100% |Anders 1 0%

- Totaal 1045 100%
Leeftijd Aantal %
0-12 54 6%
13-17 102 12%
18-23 129 15%
24-55 423 49%
55+ 156 18%
Totaal 864 100%
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Provincie

Anders, namelijk het buitenland

Drenthe
Flevoland
Friesland
Gelderland
Groningen
Limburg
Noord-Brabant
Noord-Holland
Overrijsel
Utrecht
Zeeland
Zuid-Holland
Totaal

Aantal

12
46
21
78
164
67
64
109
81
147
109
16
131
1045

Respons: 4,6% compleet ingevuld
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Redenen voor uitval

Ontevreden over de accommodatie

Ontevreden over bijv. de trainer-coach of...

Ontevreden over competitievorm

Ontevreden over trainingsuren /...

Ontevreden over trainingen

Ontevreden over team

Vond het niet meer leuk

Het werd te duur

Geen tijd, vanwege school / studie / werk / hobby
Wil andere sport beoefenen

Gezondheid / blessure / ziekte

Verhuizing
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Meest en minst genoemde redenen

Een vergelijking tussen 2023 en 2019

2023

De belangrijkste redenen om te stoppen zijn:

* Gezondheid/ blessure/ ziekte (50%)

* Geen tijd, vanwege school/studie/werk/hobby/.... (41%)
* Ontevreden over het team (41%)

* Vond het niet meer leuk (36%)

De minst belangrijke redenen om te stoppen zijn:
* Ontevreden over de accommodatie (94%)

* Het werd te duur (91%)

* Verhuizing (85%)

* Ontevreden over competitievorm (84%)

2019

De belangrijkste redenen om te stoppen zijn:

* Geen tijd, vanwege school/studie/werk/hobby/.... (49%)
* Ontevreden over het team (43%)

* Gezondheid/ blessure/ ziekte (42%)

* Ontevreden over trainingen (35%)

De minst belangrijke redenen om te stoppen zijn:
* Ontevreden over de accommodatie (92%)
* Het werd te duur (90%)
* Ontevreden over competitievorm (85%)
* Verhuizing (82%)
&HNevobo
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Combi factoren ‘geen tijd’

Voor de respondenten die ‘Geen tijd, vanwege school/studie/werk/hobby/.... aangeven zijn
de belangrijkste redenen om te stoppen daarna:

Gezondheid (48%)

Ontevreden over het team (44%)

Vond het niet leuk meer (41%)

Ontevreden over trainingsuren/ ontwikkelmogelijkheden (30%)
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Toelichting redenen kwalitatief

* Gezondheidsredenen
* Blessures en revalidatie en/ of icm leeftijd
* Familie en gezin
* Gezinssituatie moeilijk te combineren
» Zwangerschap/ complicaties
* Verhuizing en studieverplichtingen
* Geen team meer in de buurt/ club heeft geen plek
* Geen energie/ moeilijk combineren

&HNevobo
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Toelichting redenen kwalitatief

* Competitie en teamdynamiek
* Verschil focus plezier/ sociaal vs prestatie:
* Plezier/ sociaal: wil veel spelen (ook in de wedstrijden) met leeftijdsgenoten/
gelijkgestemden, zonder te grote focus op winnen
* Prestatie: invulling wensen tav niveau/ uitdaging
* Te weinig spelers voor een compleet team Aanbod
* Trainingstijden en competitietijden: wil niet te laat
* Aantal competitiezaterdagen is te veel
* Wil andere sporten uitproberen
* Kosten
* Verschil kosten via vereniging vs zelf georganiseerd

* Corona b
. . 7/
* Corona deed de das om: niet kunnen sporten, blessures, uitval teamleden ‘Q@‘edvvqybmq



Redenen uitval mannen

Ontevreden over de accommodatie

Ontevreden over bijv. de trainer-coach of begeleider
Ontevreden over competitievorm

Ontevreden over trainingsuren / ontwikkelmogelijkheden
Ontevreden over trainingen

Ontevreden over team

Vond het niet meer leuk

Het werd te duur

Geen tijd, vanwege school / studie / werk / hobby

Wil andere sport beoefenen

Gezondheid / blessure / ziekte

Verhuizing
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Redenen uitval vrouwen

Ontevreden over de accommodatie h

Ontevreden over bijv. de trainer-coach of begeleider

Ontevreden over competitievorm

Ontevreden over trainingsuren / ontwikkelmogelijkheden

Ontevreden over trainingen

Ontevreden over team

Vond het niet meer leuk

Het werd te duur

Geen tijd, vanwege school / studie / werk / hobby

Wil andere sport beoefenen

Gezondheid / blessure / ziekte
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Verhuizing
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Redenen uitval mannen vs vrouwen

De belangrijkste redenen om te stoppen De belangrijkste redenen om te stoppen
Zijn voor mannen : Zijn voor vrouwen :

* Gezondheid/ blessure/ ziekte (52%) * Gezondheid/ blessure/ ziekte (49%)

* Geen tijd, vanwege * Ontevreden over het team (46%)

school/studie/werk/hobby/.... (36%)
* Geen tijd, vanwege
* Ontevreden over het team (33%) school/studie/werk/hobby/.... (44%)
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Redenen stoppen bij Nevobo

Ontevreden over de accommodatie

Ontevreden over bijv. de trainer-coach of begeleider

Ontevreden over competitievorm

Ontevreden over trainingsuren / ontwikkelmogelijkheden

Ontevreden over trainingen

Ontevreden over team
Vond het niet meer leuk
Het werd te duur

Geen tijd, vanwege school / studie / werk / hobby

Wil andere sport beoefenen

Gezondheid / blessure / ziekte

J

Verhuizing
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Redenen stoppen met volleybal

Ontevreden over de accommodatie
Ontevreden over bijv. de trainer-coach of begeleider

Ontevreden over competitievorm

Ontevreden over trainingsuren /...

Ontevreden over trainingen

Ontevreden over team

Vond het niet meer leuk

Het werd te duur

Geen tijd, vanwege school / studie / werk / hobby
Wil andere sport beoefenen

Gezondheid / blessure / ziekte

Verhuizing
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Reden stoppen bij Nevobo vs stoppen
met volleybal

De belangrijkste redenen om te stoppen De belangrijkste redenen om helemaal
bij Nevobo (volleyballen nu elders): te stoppen met volleybal:
* Gezondheid/ blessure/ ziekte (49%) * Geen tijd, vanwege

school/studie/werk/hobby/.... (51%)

* Ontevreden over het team (46%)
* Ontevreden over het trainingen (43%)
* Geen tijd, vanwege
school/studie/werk/hobby/.... (44%) * Wil andere sport beoefenen (41%)
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Redenen uitval leeftijd 0-12

Ontevreden over de accommodatie

Ontevreden over bijv. de trainer-coach of begeleider
Ontevreden over competitievorm

Ontevreden over trainingsuren / ontwikkelmogelijkheden
Ontevreden over trainingen

Ontevreden over team

Vond het niet meer leuk

Het werd te duur

Geen tijd, vanwege school / studie / werk / hobby

Wil andere sport beoefenen

Gezondheid / blessure / ziekte
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Redenen uitval leeftijd 13-17

Ontevreden over de accommodatie
Ontevreden over bijv. de trainer-coach of begeleider
Ontevreden over competitievorm

Ontevreden over trainingsuren / ontwikkelmogelijkheden

—
;
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Ontevreden over trainingen _
-
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;

Ontevreden over team

Vond het niet meer leuk

Het werd te duur

Geen tijd, vanwege school / studie / werk / hobby
Wil andere sport beoefenen

Gezondheid / blessure / ziekte

Verhuizing
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Redenen uitval leeftijd 0-12 vs 13-17

De belangrijkste redenen om te stoppen
zijn voor 0-12 jarigen:

* Wil andere sport beoefenen (72%)
* Vond het niet meer leuk (70%)
* Ontevreden over team (50%)

* Ontevreden over trainingen (50%)

De belangrijkste redenen om te stoppen
zijn voor 13-17 jarigen:

Ontevreden over het team (75%)

Vond het niet meer leuk (74%)

Ontevreden over trainingen (56%)

Ontevreden over bijv. Trainer-coach of

begeleider (45%)
&HNevobo
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Redenen uitval leeftijd 18-23

Ontevreden over de accommodatie

Ontevreden over bijv. de trainer-coach of begeleider

Ontevreden over competitievorm

Ontevreden over trainingsuren / ontwikkelmogelijkheden
Ontevreden over trainingen

Ontevreden over team

Vond het niet meer leuk

Het werd te duur
Geen tijd, vanwege school / studie / werk / hobby
Wil andere sport beoefenen

Gezondheid / blessure / ziekte
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Verhuizing
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Redenen uitval leeftijd 24-55

Ontevreden over de accommodatie

Ontevreden over bijv. de trainer-coach of begeleider
Ontevreden over competitievorm

Ontevreden over trainingsuren / ontwikkelmogelijkheden
Ontevreden over trainingen

Ontevreden over team

Vond het niet meer leuk

Het werd te duur
Geen tijd, vanwege school / studie / werk / hobby

Wil andere sport beoefenen

Gezondheid / blessure / ziekte

I

Verhuizing
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Redenen uitval leeftijd 55+

Ontevreden over de accommodatie
Ontevreden over bijv. de trainer-coach of begeleider

Ontevreden over competitievorm

Ontevreden over trainingsuren / ontwikkelmogelijkheden

Ontevreden over trainingen
Ontevreden over team

Vond het niet meer leuk

Het werd te duur

Geen tijd, vanwege school / studie / werk / hobby

Wil andere sport beoefenen

Gezondheid / blessure / ziekte

Verhuizing
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Redenen uitval leeftijd 18-23 vs 24-55
VS 55+

De belangrijkste redenen om te
stoppen zijn voor 18-23 jarigen:

* Geen tijd, vanwege school/
studie/werk/hobby (68%)

* Ontevreden over het team
(64%)

* Ontevreden over trainingen
(47%)

De belangrijkste redenen om te
stoppen zijn voor 24-55 jarigen:

* Gezondheid/ blessure/ ziekte
(62%)

* Geen tijd, vanwege
school/studie/werk/hobby (50%)

* Ontevreden over het team (35%)

De belangrijkste redenen om te
stoppen zijn voor 55+ jarigen:

* Gezondheid/ blessure/ ziekte
(74%)

* Ontevreden over het team (21%)

* Vond het niet meer leuk (19%)
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Redenen uitval discipline — zaalvolleybal

(1019 respondenten)

Ontevreden over de accommodatie

Ontevreden over bijv. de trainer-coach of begeleider
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Geen tijd, vanwege school / studie / werk / hobby

Wil andere sport beoefenen

Gezondheid / blessure / ziekte
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Redenen uitval discipline — beachvolleybal

(127 respondenten)

Ontevreden over de accommodatie

Ontevreden over bijv. de trainer-coach of begeleider

Ontevreden over competitievorm

Ontevreden over trainingsuren / ontwikkelmogelijkheden

Ontevreden over trainingen

Ontevreden over team

Vond het niet meer leuk

Het werd te duur

Geen tijd, vanwege school / studie / werk / hobby

(A

Wil andere sport beoefenen

Gezondheid / blessure / ziekte

|

Verhuizing

0% 10% 20% 30% 40% 50%

W Veelinvloed m®Invioed M Beetjeinviloed M Geen invioed

60% 70% 80% 90% 100%

&HNEevobo

Nederlandse Volleybalbond



Redenen uitval discipline — zitvolleybal

(6 respondenten)

Ontevreden over de accommodatie

Ontevreden over bijv. de trainer-coach of begeleider

Ontevreden over competitievorm

Ontevreden over trainingsuren / ontwikkelmogelijkheden

Ontevreden over trainingen

Ontevreden over team
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Redenen uitval discipline zaal vs beach vs zit

De belangrijkste redenen om te De belangrijkste redenen om te De belangrijkste redenen om te

stoppen zaalvolleybal: stoppen beachvolleybal: stoppen zitvolleybal:

* Gezondheid/ blessure/ ziekte * Geen tijd, vanwege * Gezondheid/ blessure/ ziekte
(50%) school/studie/werk/hobby (53%) (100%)

* Ontevreden over het team * Gezondheid/ blessure/ ziekte * Wil andere sport beoefenen
(41%) (50%) (33%)

* Geen tijd, vanwege school/ * Ontevreden over het team (39%) * Vond het niet meer leuk (17%)

studie/werk/hobby (41%)
&HNevobo
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Verwachting in toekomst weer lid worden?

m
Zeker wel % Het liefst dit seizoen nog 14%
Waarschijnlijk wel 91 9% Volgend seizoen 71 42%
Waarschijnlijk niet 332 32% Binnen 2 a 3 jaar 41 24%

Zeker niet 213 20% Ik heb nog geen idee wanneer

Weet ik nog niet 331 32% ik weer ga volleyballen 33 20%
Totaal 1045 100% Totaal 169 100%
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Tips om mensen te behouden

* Competitiestructuur en Wedstrijdplanning

Wedstrijden op andere dagen: Meer flexibiliteit in wedstrijdplanning om de belasting
voor spelers te verminderen en de competitie aantrekkelijker te maken.

Kleinere competitie: Minder wedstrijden per seizoen, waardoor de belasting voor
spelers vermindert en deelname aantrekkelijker wordt.

Toernooivorm: Organiseren van kortere, toernooiachtige competities die minder
tijdsinvestering vergen.

Nog regionalere competities: Verminderen van reistijd door nog regionalere poules
in te voeren.

Masterscompetitie: Breder uitrollen van Masterscompetities en duidelijkheid
verschaffen over welke clubs hieraan deelnemen.

Doordeweekse competities: Invoeren van avondcompetities en doordeweekse

wedstrijden voor meer flexibiliteit. -C,C__{\\‘neVObO
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Tips om mensen te behouden

* Trainers en Coaching

* Betere trainers: Investeren in de opleiding en beloning van trainers om de kwaliteit
van de trainingen te verhogen.

* Consistente coaching: Zorgen voor meer vastigheid in coaching van teams om
continuiteit en kwaliteit te waarborgen.

* Coachondersteuning: Meer sturing en begeleiding voor coaches.

* Vrijwilligers en Scheidsrechters
* Verlichting vrijwilligerstaken: Mogelijkheid om vrijwilligerstaken af te kopen via
hogere contributie, zodat scheidsrechters en andere taken professioneel ingevuld
kunnen worden.

* Meer aandacht voor vrijwilligers: Erkenning en waardering voor vrijwilligers door
bijvoorbeeld speciale dagen of incentives. ZNevobo
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Tips om mensen te behouden

* Inclusiviteit en Toegankelijkheid

* Gemengde teams: Het creéren van inclusieve teams, bijvoorbeeld gemengde teams
VOOr non-binaire personen.

* Laagdrempelige instap: Organiseren van proeftrainingen en laagdrempelige
competities voor beginners en mensen met beperkingen.

* Respectvolle omgeving: Zorgen voor een veilige en respectvolle sportomgeving voor
iedereen.

* Jeugd en Recreanten
* Jeugd stimuleren: Meer aandacht voor het trainen en ontwikkelen van jeugdspelers,
met aandacht voor plezier en niet alleen prestatie.
* Recreantencompetities: Starten van recreantencompetities op verschillende niveaus
om de sport toegankelijk te maken voor iedereen.

* Speciale aandacht voor jongens: Initiatieven om volleybal aantrekkelijker te maken{/ b
VOOr jongens. &HNEVODO
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Tips om mensen te behouden

* Gezondheid en Blessures

Revalidatieteams: Teams creéren gericht op revalidatie van sportblessures.

Fysio en medische ondersteuning: Aanbieden van fysiotherapie en medische

ondersteuning voor spelers.
Zitvolleybal en no-jump volleybal: Meer aandacht voor alternatieve volleybalvormen

zoals zitvolleybal en no-jump volleybal.

* Clubbeheer en Beleid

Gelijke behandeling: Zorgen dat alle leden gelijk behandeld worden binnen clubs.

Overleg en samenwerking: Bevorderen van regionaal overleg tussen verenigingen

om teams te optimaliseren en spelers beter te verdelen.

Professionalisering verenigingen: Meer ondersteuning en professionalisering van
clubmanagement. g\\\@edvvqybqq




Tips om mensen te behouden

* Communicatie en Informatie
* Duidelijke communicatie: Beter informeren over competitiestructuren,
mogelijkheden voor alternatieve vormen van volleybal en beschikbare trainers.
* Bond en club samenwerking: Verbeterde samenwerking tussen bond en clubs om
leden beter te bedienen en betrokken te houden.
* Database voor trainers: Een centrale database om trainers en clubs te matchen.

 Sociale Aspecten en Motivatie
* Sociale binding: Teams en competities opzetten die ook sociale netwerken en
binding bevorderen.

* Leuke teams: Zorgen voor leuke teamsamenstellingen om het plezier in de sport te
behouden. &HNevobo
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Tips om mensen te behouden

* Financiéle Zaken
* Lagere contributie: Verlagen van de contributie om de sport toegankelijker te maken.
* Contributiebeleid voor studenten: Studentenverenigingen niet fors hogere
contributie laten betalen na afstuderen.

&HNevobo
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Vervolg: Input voor beleid & ontwikkeling

* De resultaten bieden waardevolle input voor de verschillende focus gebieden waar we op
dit moment op richten irt de strategie voor de toekomst van het volleybal: Samen naar
sportief en maatschappelijk goud

* De resultaten worden door Nevobo gebruikt in de beleidsvorming en ontwikkeling van
producten en diensten. Nevobo beveelt haar verenigingen van harte aan dit ook te doen!

&HNevobo
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https://www.nevobo.nl/over-ons/beleid/strategisch-kader-jaarplan/
https://www.nevobo.nl/over-ons/beleid/strategisch-kader-jaarplan/
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